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Aunque la constante búsqueda y logro de los recursos es esencial para la
sustentabilidad, la autosuficiencia NO debe ser el primero o el único objetivo de
la organización.

Es la Misión, quien genera los recursos.

Debemos entonces escoger entre seguir operando como lo hemos estado
haciendo hasta ahora, u optar por iniciar un cambio con el afán de procurar la
sustentabilidad institucional

El cambio exige modificar radicalmente nuestras actitudes y conductas como
miembros de una organización. Exige establecer y poner en práctica estrategias
orientadas a promover, facilitar, establecer y consolidar dicho cambio.

No es fácil, requiere de mucho trabajo.



El camino hacia la Autosuficiencia

Paso 1. Contar con las herramientas que nos permitan ser una organización que sin 
descuidar su objeto social, pueda generar suficientes recursos económicos que aseguren 
la continuidad de sus programas y proyectos. 

‐ Sustentabilidad de Timón.‐ Consejo comprometido y con claridad del proyecto, 
aparato Administrativo de calidad.
‐ Sustentabilidad de Sistemas.‐ Procesos definidos, obligaciones legales, sistemas 
operativos claros, medidas de control de recursos, manuales. 
‐ Sustentabilidad de Personas.‐ Cultura organizacional, permanencia,
desarrollado, protegido. 

‐ Sustentabilidad Financiera.‐ Plan de procuración de fondos diversificado y 
eficaz, diseño y revisión periódica de presupuesto, análisis de costos.



Sustentabilidad Técnica



¿Se hace trabajo de investigación y se tiene diagnóstico de la problemática social de beneficiados?

¿Se conoce al beneficiado y se conocen sus necesidades y opiniones?

¿Se tienen conocimientos técnicos (know-how) necesarios (pedagógicos, sociales, psicológicos, 
andragógicos, etc.)

¿Se tienen medidores finales de éxito del proyecto? ( resultados, impacto?)

¿El proyecto está bien entendido en la comunidad y se cuenta con su reconocimiento?

¿Existe sustentabilidad social por alianzas, apoyos, redes, etc.?

¿El Consejo Directivo está comprometido, estructurado, y es eficaz?

¿Se han clarificado los Valores y las políticas, y sirven de guía normática para procesos, usos, 
costumbres?

¿Se elabora un Plan periódico con objetivos y se le da estructurado seguimiento?

¿La Misión y Visión son claras, inspiradoras y compartidas? 

¿Se analiza y planea estratégica y periódicamente?

¿El estilo del Consejo y Directivos es de buen ejemplo, compromiso, profesionalidad?

¿Se tienen procesos operativos definidos, claros, entendidos y seguidos por todos?

¿Se sustentan las obligaciones legales (sociales, fiscales, transparencia, sanitarias, 
etc.)

¿Se tienen sistemas operativos claros y  transparentes en utilización de recursos?

¿Se cuenta con equipo y sistemas electrónicos actualizados y adecuados?

¿Se tienen buenas medidas de control de recursos, contable, operativo y 
administrativo?

¿Se cuenta con un Manual de Procedimientos Generales, o Manual de Operación?

¿Se tiene estructura de organización clara, congruente, definida y flexible, para 
personal pagado y voluntariado, con descripciones de puesto?

¿Es la cultura de organización viva, flexible, de compromiso y trabajo en equipo, 
congruente con Misión, Visión, Valores?

¿El personal tiene estabilidad de permanencia?

¿El personal de la organización -pagado y voluntario- está comprometido, desarrollado 
e integrado?

¿Se tiene un programa de desarrollo permanente con evaluación formal de resultados?

¿La compensación del personal es equitativa internamente y competitiva 
externamente?



Sustentabilidad Financiera



Las Asociaciones Civiles están en constante 
lucha por la Procuración de sus Fondos

Las necesidades son muchas y los fondos son limitados
No cuentan con el diseño de un Programa Operativo
No incursionan en la búsqueda de donantes en el extranjero
No hay suficiente confianza en las organizaciones
No cuentan con fuentes de financiamiento internas o éstas son insuficientes

Están en constante peligro de desaparecer
La Procuración de Fondos se vuelve un fin y no un medio
Se ven en la necesidad de cerrar servicios
Se ven en la necesidad de ofrecer a su personal salarios bajos



¿Qué se necesita antes de solicitar fondos?

Constitución legal
- Acta protocolizada ante Notario Público
- Contar con Registro Federal de Causantes (RFC)
- Contar con comprobantes fiscales (Recibos o facturas)

Donataria Autorizada ante el SAT
- Instituciones Asistenciales
- Educativas
- Que se dediquen a la investigación científica o tecnológica
- Organizaciones con fines culturales.
- Que otorguen becas
- Organizaciones dedicadas a la Investigación
- Ecológicas
- Fundaciones o Patronatos
- Programas escuela-empresa
- Bibliotecas y museos

Inscripción al CLUNI
- Llenado de solicitud en línea para presentarse en SEDESOL



¿Se tiene un Plan de Procuración de fondos diversificado, eficaz ?

¿Son suficientes a las necesidades actuales los fondos procurados? 

¿Se elabora periódicamente un Presupuesto, y se analiza en base constante?

¿Se analizan y planean costos?

¿Se tiene un Plan de Fondos Patrimoniales?

¿Es la organización autosustentable?



presupuesto

14%               79%           7%





Programa de Procuración de Fondos diversificado, eficaz (nombre y apellido)
Identificación de Fuentes de Financiamiento

Internas Externas

Cuotas de recuperación; Venta de servicios; 
Venta de productos; Aportaciones de 
Consejo; Eventos; Rifas; Renta de activos.; 
Establecimiento de negocios lucrativos.  

Presentación de proyecto en: Fundaciones 
nacionales; Fundaciones internacionales; 
Convocatorias de Gobierno y sus 
Secretarías (tres niveles); Trabajo 
voluntario; Donativos particulares; 
Redondeos; Donativos en especie.

Nómina, agua, luz, teléfono, internet, 
gasolina, seguros, pago de pasivos, 
campaña de procuración de fondos, 
publicidad, papelería, cartuchos, tinta, 
vestido, compra de activos. 

Honorarios por servicio profesional, 
insumos/consumibles de acuerdo al 
proyecto, material didáctico, transporte, 
alimentación, equipamiento,  

Procuración de Fondos sana: 1 fuente interna y 3 externas



=
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El proceso de la rentabilidad

Ventas

VentasCostos

Costos

Punto de

Equilibrio
No Rentable Rentable

1a. Fase 2a. Fase 3a. Fase
Subsidio Recuperación Rentabilidad
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Contenido de un proyecto
1. Antecedentes

2. Justificación Social

3. Objetivo general del proyecto

4. Objetivos específicos y Metas

5. Metodología 

6. Cronograma

7. Seguimiento y Supervisión

8. Evaluación de Resultados

9. Evaluación de Impacto

10. Personal del Proyecto

11. Presupuesto

12. Plan de Sustentabilidad
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Contexto Actual 



19

Programa de Co Inversión Social 
INDESOL 2010 CDJ

Propuestas aprobadas
51%
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Convocatoria Fundación Axtel 
2011

Propuestas aprobadas
45%
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Convocatoria Juárez Tuyo 
FECHAC 2010

Propuestas aprobadas
40%
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•Los objetivos del proyecto no son claros ni medibles.

•Los objetivos específicos no son congruentes con el objetivo
general del proyecto.

•El proyecto no tiene claro el impacto que piensa generar en los
beneficarios.

•El presupuesto del proyecto no se justifica con las metas y
actividades.

•Las actividades planteadas en la propuesta no son adecuadas ni
suficientes para el logro de los objetivos.

•La propuesta no muestra la experiencia de la organización en
proyectos similares.

•La propuesta no muestra la forma en que la organización piensa
evaluar los cambios generados en los beneficiarios con la
implementación del proyecto.



23

¿Porqué?

Existe una falta de relación entre su
diseño, la forma como se implementa, el
análisis de los resultados y el impacto
esperado.





Qué tipo de proyectos quieren las fundaciones internacionales









El éxito de una organización social no 
es la consecución de los recursos, sino 
su capacidad para transformar dichos 
recursos en programas de impacto en 

las comunidades.
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¡Gracias!

dgurrola@fortalessa.org.mx
www.fortalessa.org.mx

Construyendo Capacidades en las Organizaciones de la Sociedad Civil, A.C. 
Ave. Tomás Fernández Campos No. 8945

Parque Industrial Bermúdez
Cd. Juárez, Chihuahua. C.P. 32470

Tel: 6299116

mailto:dgurrola@fortalessa.org.mx
http://www.fortalessa.org.mx/
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